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DONA OLGA FELIU SEGOVIA Y LA DEFENSA DE LOS DERECHOS DE LOS
CONTRIBUYENTES

MRS. OLGA FELIU SEGOVIA AND THE DEFENSE OF TAXPAYERS' RIGHTS

Gloria Flores Duran®

El 25 de junio de 2017, nos dej6 dona Olga Feliu Segovia, quien durante su intensa vida
laboral destac6 tanto en el ejercicio de su profesion y como con el aporte intelectual que hizo
a varias ramas del derecho nacional, siendo una de las beneficiarias el derecho tributario, por
lo que la recordamos en estas breves lineas.

Dofia Olga estudi6 en la Universidad de Chile, titulindose como abogado el 14 de enero
de 1963!. Siendo alumna de esa casa de estudios, comenzd en 1954 su actividad laboral en
la Contraloria General de la Republica, donde tendra una destacada carreta hasta 19802, afio
en el que comenzara su practica privada, que serd interrumpida por su designacion como
senadora por el cupo que, en esa €poca, estaba asignado al Pleno de la Corte Suprema. Tras
cumplir su periodo, volvera a la practica profesional en 1998.

Destacd en la actividad gremial, llegando a ser la primera mujer en ser elegida presidente
del Colegio de Abogados®. En esta institucion fue, ademas, presidente de la Comision
Tributaria, asumiendo la defensa de los intereses de sus asociados ante casos en los que el

* Abogado Universidad de Concepcion. Magister en Contratacion Comparada e Internacional
Universidad de Chile. Profesora en las universidades Adolfo Ibafiez y de Concepcion. Managing
Director en KPMG. Correo electronico: gloriaflores@kpmg.com. Recibido el 21 de agosto de 2024,
aceptado el 15 de septiembre de 2024.

" BOETTIGER PHILIPPS, Camila y CARRASCO POBLETE, Jaime (2021). Una mujer que dejo6 huella

En el derecho chileno: Olga Felit Segovia (1932-2017), Actualidad Juridica (Universidad del
Desarrollo), N° 41, pp. 13-16.

2 Biblioteca del Congreso Nacional (sin fecha). Olga Felid Segovia Resefias biograficas

parlamentarias, [en lineal. Recuperado en
https://www.bcn.cl/historiapolitica/resenas_biograficas/wiki/Olga Felia_Segovia [2024, 19 de
mayo].

3 La Tercera (2011, 20 de mayo). Colegio de Abogados elige a Olga Feliii como primera presidenta
del gremio.
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colegio considero el Servicio de Impuestos Internos se habia excedido en el ejercicio de sus
facultades®.

El prestigio profesional de dofia Olga fue reconocido transversalmente, por lo que el afio
2015 fue designada miembro del Consejo Asesor Presidencial contra los Conflictos de
Interés, el Trafico de Influencias y la Corrupcion®.

Su actividad académica parti6 en 1968, con una ayudantia en la catedra de Derecho Penal
en la Universidad de Chile. En la academia destacd por su conocimiento enciclopédico de
los diferentes aspectos del derecho administrativo, econdmico, tributario, constitucional y
penal, que la llevaron incluso a hacer clases especializadas a los funcionarios del Servicio de
Impuestos Internos®.

Se publicaron articulos de su autoria en varias revistas de derecho, como E! ejercicio de
la libertad econdmica y las facultades de los organismos antimonopolios’, Ley de
Procedimientos Administrativos®, Sobresueldos: castos reservados y gastos de
representacion. Precision conceptual’®, La libertad de informacion y la reserva de identidad
de los imputados'’, Estado regulador e injusto administrativo'!, Régimen juridico de la
mujer en Chile?, entre otros.

En materia tributaria, queremos en estas lineas recordar sus palabras, expresadas en su
articulo Principios constitucionales y su aplicacion en materia de justicia tributaria en
Chile’3, en el Prélogo que escribié para la obra Norma antielusiva general del profesor
Vergara Quezada'* y en algunas de las observaciones que hizo como miembro del Congreso
Nacional.

Las primeras palabras que debemos destacar de dofia Olga Feliu Segovia estan en el
articulo Principios constitucionales ya mencionado, donde nos recuerda que las “normas
sobre investigaciones y procesos racionales y justos como dice la Constitucion Politica son
de caracter amplio y aplicables a todo 6rgano cualquiera sea la naturaleza y es exigible

* Diario Financiero (2016, 15 de diciembre). Colegio de Abogados golpea la mesa y presentard queja
ante el SII por masiva solicitud de informacion.

> Decreto 2, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, de 2015, publicado el 9 de abril de
2015.

6 Facultad de Administracion y Economia USACH (2015, 20 de noviembre). Finaliza curso sobre
Reforma Tributaria realizado por el Departamento de Contabilidad y Auditoria a los abogados del
SII, [en linea]. Recuperado en https://fae.usach.cl/fae/index.php/noticias-fae/3403-2015-11-20-19-
06-59 [2024, 19 de mayo].

" Actualidad Juridica (Universidad del Desarrollo), Afio 2000 No. 1

¥ Revista del Abogado (Colegio de Abogados de Chile), Afio 2003 No. 28.

? Ius Publicum (Universidad Santo Tomas), Afio 2003 No. 10.

10 Informes en Derecho, Boletin del Ministerio Publico, Afio 2003 No. 17.

! Revista de Derecho de la Empresa (Universidad Adolfo Ibafiez), Afio 2006 No. 5.

12 Revista de Derecho (Coquimbo), Vol. 2, pp. 1-10.

13 Revista de Derecho (Universidad Finis Terrae), Afio IV Afio 2000 No. 4.

' Firm6 este prologo con agregando el apellido de su marido. FELIU DE ORTUZAR, Olga (2016).
Prologo. En VERGARA QUEZADA Gonzalo, Norma antielusiva general. Sobre los fines en nuestras
leyes tributarias, pp. XIII-X VL.
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incluso, a los 6rganos que no ejercen jurisdiccion. Asi lo ha resuelto una jurisprudencia
reiterada”!>, por lo que la administracion fiscal debe actuar en conformidad.

Nos record6 también que, con la modificacion que la Ley N°19.519 hizo a la Constitucion,
las exigencias anteriores pasaron a ser aplicables a cualquier indagacion de hechos que realice
la administracion'®, por lo que los elementos del debido proceso son de general aplicacion.

Entonces, todo procedimiento administrativo debe tener al menos una audiencia, que
satisfaga el derecho a ser oido; debe ser bilateral, reconociendo la existencia de dos partes;
respetar la igualdad y el derecho de ambas partes para, dentro de un mismo espacio temporal,
demostrar sus posiciones y expresar adecuadamente sus razones, y ser asistidos por
abogados, siempre equilibrando ello con la celeridad necesaria.

Al respecto, cuando se modifico la Constitucion, se dejo claro que, las facultades del
Ministerio Publico, que se enmarcan dentro del ambito del derecho administrativo, se veian
expresamente limitadas por los derechos constitucionales. Por ello, con dicha reforma se
“reitera la actual norma constitucional en cuanto a que los derechos garantizados por la Carta
Fundamental, s6lo pueden ser afectados por ley o por resolucion judicial dictada en
conformidad a ésta. En caso alguno puede un 6rgano administrativo afectar, por resolucion
propia, un derecho constitucionalmente garantizado™!”.

Luego, en el Prologo que escribid para la obra Norma antielusiva general previamente
citada, dofia Olga nos recuerda que nuestra “Carta Fundamental establece el principio de
legalidad de los tributos, y conforme con €1, todos sus elementos propios de un tributo deben
estar contenidos en la ley. Ademas, para determinar el exacto alcance de una disposicion
tributaria deben considerarse y respetarse los derechos asegurados a las personas por la
Constitucion, especialmente el derecho para asociarse y organizar los negocios libremente,
adoptando la economia de opcion. Por ello, entonces, como los tributos sélo pueden crearse
por ley no cabe la creacion de tributos por analogia: si el contribuyente ha optado por una
opcion no gravada no sera posible al intérprete crear otra figura para que éste tribute™!s,

Agrega que “el delicado e importante equilibrio entre la igualdad tributaria, con el respeto
a los derechos de los contribuyentes, estard a cargo de tribunales de derecho quienes
calificaran los actos de éstos y los de un servicio publico, también sometido a la Carta
Fundamental™!®,

En el Congreso nos recordd que la legislacion tributaria en Chile “es -diria yo- kafkiana”,
debido a que es imposible que los destinatarios de dichas normas las comprendan, lo que los
“obliga o fuerza a hacer un gasto, que lo enfrenta toda la economia nacional, en un aspecto
netamente procesal, relacionado con la forma como se debe actuar. Incluso, muchas veces se

!> FELIU SEGOVIA, Olga (2000) Principios constitucionales y su aplicacién en materia de justicia
tributaria en Chile, Revista de Derecho (Universidad Finis Terrae), N° 4, p 165.

' Durante la discusion de la modificacion constitucional se reconoci6 que la actividad del Ministerio
Publico era administrativa y no judicial, por lo que los principios del debido proceso debian ser
extendidos a toda actividad administrativa. Historia de la Ley N° 19.519 p. 176.

'7 Historia de la Ley N° 19.519 p. 61.

'8 FELIU DE ORTUZAR (2016) pp. XIII-XIV.

' FELIU DE ORTUZAR (2016) p. X VL.
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incurre en contravenciones respecto de normas que, salvo para los especialistas, resulta
imposible conocer”?’.

Indicaba asimismo que, “aun cuando no modificaramos ninguna tasa de impuestos, la sola
simplificacion del sistema tributario implicaria grandes ventajas para nuestro régimen
institucional. El proyecto en debate lo hace mas complejo todavia, porque, como dije, las
enmiendas propuestas a distintos articulos de mucha complejidad son dificiles de comprender
y no permiten apreciar su exacto alcance™?!.

Concluy¢ reiterando que “debemos caminar hacia una simplificacion tributaria y de la
fiscalizacion. Proyectos como éste no contribuyen a conseguir ese objetivo. Al contrario,
generan mas excepciones y contraexcepciones’?2,

Estas palabras adquieren renovada relevancia en el contexto actual donde hemos visto
como el debate tributario sigue apuntando a nuevas reformas; asi, vemos como el Ejecutivo
ha anunciado su intenciéon de presentar un nuevo proyecto de reforma, esgrimiendo entre
otras cosas la simplificacion del sistema a través de la desintegracion del régimen general del
impuesto a la renta, anuncio que genera dudas respecto a las implicancias recaudatorias en el
largo plazo y el costo que implicaria volver a alterar nuestro sistema impositivo cuando los
contribuyentes han invertido ya en implementar las medidas para el cumplimiento requerido
en el actual régimen parcialmente integrado, a lo cual se suma que todo apunta a que el
régimen pyme mantendria la integracion, conllevando la generacidon de excepciones y
contraexcepciones.

De ahi entonces que este homenaje a la gran labor y aporte de Olga Feliti Segovia nos
brinda la oportunidad de destacar, a proposito de la contingencia tributaria que se encuentra
en actual desarrollo, la importancia del resguardo de los derechos de los contribuyentes y de
contar con un sistema que permita equilibrar la recaudaciéon con el costo de cumplimiento,
evaluando también la complejidad o simplicidad de la regulacién con una mirada amplia e
integrada del sistema, y no de manera somera y aislada a un determinado segmento.

2% Biblioteca del Congreso Nacional (sin fecha). Labor Parlamentaria de Olga Felii Segovia, p. 76.
2! Biblioteca del Congreso Nacional (sin fecha) pp. 76-77.
22 Biblioteca del Congreso Nacional (sin fecha) p. 77.
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